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การลงช่ือเข้าใช้ระบบ 

 

รูปภาพท่ี 1 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบ 

การเข้าใช้งานระบบให้กรอก Username ( หมายเลข 1 ) และ Password ( หมายเลข 2 ) ที่ได้ก าหนดไว้ 
แล้วกดปุ่ม “ เข้าสู่ระบบ ” 

 

รูปภาพท่ี 2 แสดงกรณีกรอก Username และ Password ไม่ถูกต้อง 
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รายละเอียดข้อมูล ( ข้อมูลการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์) 

 

รูปภาพท่ี 3 แสดงข้อมูลการซ่อมบ ารุง 

หลงัจากที่เข้าสูร่ะบบ  จะข้ึนหน้า แสดงข้อมูลทั้งหมดในการซ่อมบ ารงุ เช่น ช่ือหน่วยงาน, ผูป้ฏิบัติงาน, 
กิจกรรมที่ใหบ้รกิาร, รายละเอียดการซ่อม, สถานะประกันเวลา ( หมายเลข 3) 

 ผู้ใช้สามารถ แก้ไขบันทกึการซ่อม ( หมายเลข 1 ) กรณีข้อมูลไม่ถูกต้อง ได้จากหน้าต่างนี้ หรือ ผู้ใช้
สามารถลบข้อมูลบันทึกการซอ่ม ( หมายเลข 2 ) กรณีทีจ่ะลบข้อมลูบนัทึกการซ่อมได้เลย 

 

รูปภาพท่ี 4 แสดงหน้าต่างแก้ไขบันทึกการซ่อม 
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บันทึกการซ่อมบ ารุง 

 

รูปภาพท่ี 5 การบันทึกข้อมูลซ่อมบ ารุง 

การบันทึกข้อมลูซ่อมบ ารุง เป็นการกรอกข้อมลูที่เราได้ท ากจิกรรมการซอ่มลงในฐานข้อมลู รายละเอียดการ
กรอกข้อมูล 

- หน่วยงานที่ท ากิจกรรมซ่อมบ ารุง ( หมายเลข 1 ) 

- กิจกรรมที่ใหบ้รกิาร ( หมายเลข 2 ) 

- รายละเอียดกจิกรรม ( หมายเลข 3 ) 

- ระยะประกันเวลา ( ตามประกันเวลา SLA ) ( หมายเลข 4 ) 

- อาการ ( หมายเลข 5 ) 

- สาเหตุ ( หมายเลข 6 ) 

- วิธีการซ่อม ( หมายเลข 7 ) 
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- ระบุรายละเอียดการซอ่ม ( หมายเลข 8 ) 

- วันที่และเวลารบัเรื่อง ( หมายเลข 9 ) 

- วันที่และเวลาเริ่มงาน ( หมายเลข 10 ) 

- วันที่และเวลาปฏิบัตงิาน ( หมายเลข 11 ) 

- วันที่และเวลาใช้งานได้ ( หมายเลข 12 ) 

หลงัจากที่กรอกข้อมลูครบถ้วน ให้กดปุ่ม “ บันทึกข้อมลู ” ระบบจะท าการบันทกึเข้าสู่ฐานข้อมูล แต่ถ้าจะล้าง
ค่าที่กรอกลงไปให้กดปุ่ม “ ล้างข้อมูล ” 

*กรอกข้อมูลให้ครบถูกช่อง มิเช่นฉะนั้นระบบ จะมีข้อความเตือนให้กรอก 
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ก าหนดผู้ใช้งานระบบ ( เพ่ิมผู้ใช้งาน) 

 

รูปภาพท่ี 6 แสดงการเพ่ิมผู้ใช้ระบบ 

การก าหนดผู้ใช้ระบบ ผู้ใช้ทกุคนสามารถเพิม่ผู้ใช้ระบบ ได้ รายละเอียดในการกรอกข้อมลูผู้ใช้ระบบ 

- ค าน าหน้าช่ือ ( หมายเลข 1 ) 

- ช่ือ ( หมายเลข 2 ) 

- นามสกุล ( หมายเลข 6 ) 

- ต าแหน่ง ( หมายเลข 3 ) 

- ประเภทต าแหนง่ ( หมายเลข 7 ) 

- หน่วยงาน ( หมายเลข 4 ) 

- Username ( หมายเลข 5 ) 

- Password ( หมายเลข 8 ) 

จากไหนกดปุ่ม “ บันทึก ” 
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รายละเอียดผู้ใช้งาน 

 

รูปภาพท่ี 7 แสดงรายละเอียดผู้ใช้ระบบ 

หน้าต่างแสดงข้อมลูและรายละเอียดของผู้ใช้งานระบบทั้งหมด สามารถแก้ไข ( หมายเลข 1 ) ข้อมูลจาก
หน้าต่างนี้ หรอื ลบข้อมูล ( หมายเลข 2 ) ได้เลย 

 

รูปภาพท่ี 8 แสดงหน้าต่างแก้ไขผู้ใช้งาน 
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ตรวจสอบประกันเวลา 

 

รูปภาพท่ี 9 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ ประกันเวลา 

การตรวจสอบประกันเวลา เพื่อให้ตรวจสอบว่ารายการไหน เวลาไหน ที่ ผู้ใช้ระบบ ท ากจิกรรมในการซ่อม
บ ารุงคอมพิวเตอร์ อยู่ในระยะเวลาประกัน หรือไม่ มีการตรวจสอบแยกตามรายละเอียด ดังนี ้

- ตรวจสอบ ตามหน่วยงานที่ปฏิบัติงาน 

 

รูปภาพท่ี 10 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ ตามหน่วยงาน 
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- ตรวจสอบ ตามกจิกรรมที่ใหบ้รกิาร 

 

รูปภาพท่ี 11 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ ตามกิจกรรม 

- ตรวจสอบ ตามรายละเอียดกจิกรรมที่ใหบ้ริการ 

 

รูปภาพท่ี 12 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ รายละเอียดกิจกรรม 
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- ตรวจสอบ ตามวิธีการซอ่ม 

 

รูปภาพท่ี 13 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ ตามวิธีการซ่อม 

- ตรวจสอบ ตามผู้ใช้งาน 

 

รูปภาพท่ี 14 แสดงหน้าต่างตรวจสอบ ผู้ใช้งาน 

 


