
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Hospital Profile 

เข็มมุ่ง จุดเน้น ปี 2563 
(Hoshin) 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ควบคุมโรคเบาหวานและ
โรคความดนัโลหิตสูง 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารการเงินการคลงั 

3. ส่งเสริมการสร้างความสุข
ในการท างานของบุคลากร 

4. เพ่ิมประสิทธิภาพการ
จดัการความเส่ียงและความ
ปลอดภยัของผูป่้วยและ
บุคลากร 

 

ตัวช้ีวัดส ำคญั KPI 

 ผลกำรด ำเนินงำน 7 ด้ำน  
1. ผลดา้นการดูแลผูป่้วย 
(PCR) 

2. ผลดา้นมุ่งเนน้ของผูป่้วย
และผูรั้บผลงานอ่ืน (CFR) 

3. ผลดา้นการเงิน (FNR) 
4. ผลดา้นทรัพยากรบุคคล 
(HRR) 

5. ผลดา้นระบบงานและ
กระบวนการส าคญั (HPR) 

6. ผลดา้นการน า (LDR) 
7. ผลดา้นการสร้างเสริม
สุขภาพ (HPR) 

ทิศทางองคก์ร 

วิสัยทศัน์ (Vision)   :  โรงพยาบาลชั้นน าดา้นคุณภาพคู่คุณธรรมท่ี     
 ผูใ้ชบ้ริการไวว้างใจ    
พันธกจิ (Mission)   : 1.พฒันาความเป็นเลิศในการบริหารจดัการเครือข่าย

บริการสุขภาพท่าม่วง 
 2. พฒันาคุณภาพบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสุข 
 3. พฒันาคุณธรรมในระบบบริการสุขภาพ 
 4. บริการตามสิทธ์ิและศกัด์ิศรีดว้ยหวัใจความเป็นมนุษย ์
 

เป้ำประสงค์ (Goals) 
1.บุคลากรมีสมรรถนะและความเช่ียวชาญท่ีสอดคลอ้งกบัศกัยภาพขององคก์ร(M1,2) 
2.ผูป่้วยและผูรั้บบริการไดรั้บการดูแลตามมาตรฐานและปลอดภยั (M2) 
3.ผูรั้บบริการไดรั้บการพิทกัษสิ์ทธ์ิและศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์(M4) 
4.ประชาชนไดรั้บการส่งเสริม ป้องกนัโรคตามมาตรฐาน (M2) 
5.มีการบริหารจดัการเครือข่ายสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ (M1) 
6.มีระบบสารสนเทศและการเงินการคลงัท่ีมีประสิทธิภาพ  
7.บุคลากรมีคุณธรรมและมีความสุขในการท างาน (M3) 
 

ข้อก ำหนนดวิชำชีพมมำตราำน 
- มาตรฐานวิชาชีพ  - มาตรฐานกระทรวงสาธารณสุข   
- มาตรฐาน HA  - มาตรฐาน QA  
- คุณธรรมจริยธรรมวิชาชีพ 

ค่ำนิยม (Core value) 
ยิม้รับคนไข้ (Patient Focus) 

- มุ่งเนน้ผูป่้วย ตอบสนองตามความตอ้งการอย่างเหมาะสมดว้ยความ
ยินดีมีใจมุ่งบริการ (Service mind) 

ใส่ใจรักษำ (Focus on Health) 
- ใส่ใจสุขภาวะดูแลแบบองคร์วม ดูแลรักษาควบคู่กบัการส่งเสริม
สุขภาพ 

ทมีร่วมพัฒนำ (Team Work & Management by Fact) 
- ร่วมมือกนัท างานเป็นทีมทั้งในวิชาชีพเดียวกนัและสหวิชาชีพโดย
อาศยัการวิเคราะหข์อ้มูลมาร่วมในการตดัสินใจ 

สร้ำงศรัทธำสู่ชุมชน (Community & Social Responsibility) 
- รับผิดชอบต่อชุมชนและสงัคม สร้างผลลพัธท่ี์ดีจนสามารถท าให้
ชุมชนเกดิความไวว้างใจต่อโรงพยาบาล 

ควำมเช่ียวชำญขององค์กร 
การดูแลดว้ยหวัใจความเป็นมนุษย ์(Humanized Healthcare) 

 

 
 

ความท้าทายขององค์กร (Challenges) 
1. พฒันาคุณภาพในการดูแลผูป่้วยในกลุ่มโรคส าคญั 
2. การเงินการคลงัมีเสถียรภาพมัน่คง 
3. บุคลากรมีศกัยภาพในการดูแลผูป่้วย 
4. บุคลากรมีความสุขในการท างานเพ่ิมข้ึน 
5. เพ่ิมการเขา้ถึงสารสนเทศในการดูแลผูป่้วยและการบริหารจดัการ 
6. ภาคีเครือข่ายมีหุน้ส่วนในการดูแลสุขภาพ 
7. พฒันาคุณภาพระบบบริการในการยกระดบัเป็น M1 

ประเด็นยุทธศำสตร์ (Strategic Issues) 
1.พฒันาคุณภาพบริการทางการแพทยเ์ฉพาะ
ทางแบบองคร์วมมุ่งสู่การยกระดบัไปสู่ รพช.
แม่ขา่ย (G1 2 3) 
2.บริหารความร่วมมือกบัภาคีเครือขา่ยในการ
จดัการภยัคุกคามสุขภาพ (G 4) 
3.มีระบบบริหารจดัการในโรงพยาบาลและ
เครือขา่ยท่าม่วง (G5) 
4.มุ่งสู่การเป็นระบบสารสนเทศสุขภาพ
ดิจิตอลและเพ่ิมประสิทธิภาพการเงินการคลงั
(G6) 
5. มุ่งสู่รพ.คุณธรรมน าสุข (G7) 
 

กลยุทธ์ (Strategy) 
1.1 พฒันาการดูแลผูป่้วยในโรคส าคญัใหมี้ความเช่ียวชาญ 
1.2 พฒันาคุณภาพระบบงานใหมี้ความปลอดภยั ไร้รอยต่อ 
2.1 พฒันาระบบส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนัโรคทุกกลุ่มวยั 
2.2 สนบัสนุนภาคีเครือขา่ยสุขภาพใหมี้ส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพ 
3.1 พฒันาระบบบริหารทัว่ไปใหมี้ประสิทธิภาพ 
3.2 ปลูกฝังคา่นิยมองคก์รและสร้างบรรยากาศในการท างานใหเ้กิดความสุข ความผูกพนัต่อองคก์ร 
3.3 พฒันาสมรรถนะและความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นของบุคลากรใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่ง  
4.1 พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศดา้นสุขภาพ 
4.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการเงินการคลงั 
5.1 พฒันาเป็นองคก์รตน้แบบดา้นคุณธรรมจริยธรรม  


